UBND PHUONG LA GI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN HOA HONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 04/QD-MNHH La Gi, ngay 10 thang 3 nam 2026
QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Quy tac &ng xir nha giio
cia Trwong Mam non Hoa Hong

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON HOA HONG
Can cir Ludt Nha gido sé 73/2025/0H15
Can cir Théng tw s6 03/2026/TT-BGDDT ngay 30/1/2026 cua B GDDT
ban hanh Thong tu quy dinh Quy tac ung xu cua nha gido,

Can cir chirc nang, nhiém vy, quyén han ciia Hiéu truéng dwoc quy dinh
tai Thong tw 5(3 52/2020/TT—BGDDT, ngay 31/12/2020 cua Bo Gido duc Pao tao
ban hanh Diéu l¢ truong Mdam non;

Can cir bién ban hop vien chirc quan Iy, gido vién, nhan vién ngay
09/3/2026 va hinh thuc té tai Truong Mam non Hoa Hong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic ing Xt clia nha gido
truong Mam non Hoa Hong”.

~ biéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé
Quyét dinh s 52/QD-MNHH, ngay 05/9/2025.

Piéu 3. Cac to chuyén mon, to vin phong va toan thé vién chirc quan 1y,
gido vién, nhan vién, nguodi lao dong Truong Mam non Hoa Hong chiu trach
nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
-Luu: VT




QUY CHE
Ung xir nha gido cia Trwong MN Hoa Hong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 04/0D -MNHH ngay 10 thang 3 nam 2026
ciia Hiéu truong Truong mam non Hoa Hong)

N Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va di twong ap dung

1. Quy tic Gmg xir ndy quy dinh chuan muc Gng xir cia doi ngii vién chuc
quan ly, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong dang cong tac tai Truong Mam
non Hoa Hong trong hoat dong nuéi dudng, chim soc, gido duc tré va trong cac
mbi quan hé cong tac.

2. Quy tac nay ap dung d6i véi toan thé vién chirc quan 1y, gido vién, nhan
vién va nguoi lao dong lam viéc theo ché d§ hgp dong hodc cac hinh thure khac
tai Truong Mam non Hoa Hong.

3. Céc ca nhan thudc co quan, don vi khac dén cong tac, 1am viéc, phdi hop
thuc hién nhi€ém vu tai nha truong cé trach nhiém ton trong va thyc hi¢n cac quy
dinh lién quan ctia Quy tac ung xur nay va cac quy dinh cua phap luét hién hanh.

Piéu 2. Muc dich xay dung B) quy tic ing xir

1. Xac 1ap chuan muc vé nhén thirc, thai d6 va hanh vi clia vién chic quan
ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong Truong Mam non Hoa Hong trong
moi quan hé voi tré, dong nghi¢p, lanh dao nha truong, cha me hodc nguoi giam
ho cua tré va cong dong.

2. Gop phan xdy dung méi trudng gido duc mam non an toan, than thién,
ton trong, yéu thuong, phat huy su khac biét ciia mdi tré; thiic ddy tinh than do6i
moi, sang tao trong cham séc, nudi dudng, gido duc; chu dong phong ngtra cac
hanh vi tiéu cuc, bao luc, xam hai tré em.

3. Lam can ctr dé d6i ngil vién chirc quan 1y, gido vién, nhan vién va ngudi
lao dong tu rén luyén, gitr gin, hoc tip, bdi dudng nang cao pham chat dao duc,
tac phong su pham va vin hoa tng xtr, bao gdm ca trach nhiém, chuan muc khi
tham gia moi truong sb va cac nén tang mang xa hoi.

4. Tao co s théng nhit dé nha truong t chirc trién khai, kiém tra, giam sat
viéc thue hién quy tic ung xir phi hop véi didu kién thuc té ctia Truong Mam
non Hoa Héng.

5. Lam can cir dé nha truong xir 1y trach nhiém d6i véi d6i ngii can bd quan
1y, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong khi vi pham chuan muc dao duc, quy
tac Ung X trong thi hanh nhiém vu va trong cac moi quan hé cong tac; dong
thoi 1a co s¢ dé danh gia, xep loai hang nam d6i v&i viéc thuc hién cac quy dinh
tai quy ché nay va viéc chap hanh chu truong duong 16i cia Pang, chinh sach
phap luat ctia Nha nudc.



Picu 3. Nguyén tic xay dung B quy tic ing xir

1. Bao dam tuan thu cac quy dinh cua phap luét; phu hop véi chuan muc
dao dirc nha giao mam non, thuan phong my tuc va truyén thong van héa cua
dan toc, dia phuong; thyc hién nguyén tac binh dang, khong phan biét dbi xir,
t6n trong su khac biét cia mdi tré; ton trong quyén riéng tu va thong tin ca nhan
cua tré va gia dinh.

2. Thé hién rd vi tri, vai trd, quyén, loi ich hop phap, nghia vu va trach
nhiém cua can b quan ly, giao vién, nhan vién va nguoi lao dong trong hoat
dong nudi dudng, chiam soc, gido duc tré tai Truong Mam non Hoa Hong.

3. Bdo dam cac quy dinh cu thé, ngan gon, rd rang, dé hiéu, dé thuc hién;
phu hop vo1 dac thu cép hoc mam non, tAm sinh 1y Itra tudi tré va diéu kién thuc
té ctia nha truong; ké thira va phat huy cac gia tri vin hoa t6t dep cua dan tdc va
dia phuong.

4. Viéc xay dung va thuc hién quy tic Gmg xUr trong nha trudng bao dam
tinh kha thi, dan chu, cong khai, minh bach; cé su tham gia, dong gop y kién cua
vién chirc quan ly, gido vién, nhan vién va sy phdi hop cua cha me tré.

ChwongII .
NOI DUNG QUY TAC UNG XU

Piéu 4. Quy tic ing xir chung

1. Vién chirc quan ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong Truong Mam
non Hoa Hong nghiém tac chdp hanh chu truong, duong 101 cua Pang, chinh
sach phap luat cua Nha nudce; thuc hién ding va day du quyen nghia vu cua nha

gido; chap hanh su phan cong, diéu dong cta cdp co thAm quyén va cia nha
truong.

2. Tan tuy voi nghé; thuc hién nudi dudng, cham soc, gido duc tré theo muc
ti€u, chuong trinh gido duc mam non; bao dam chat luong, an toan cho tré. Chu
dong hoc tap, boi dudng nang cao dao duc, trinh do chuyén moén, nghiép vu;
trung thuc trong thuc hién nhi€ém vu; tich cuc ing dung cong nghé théng tin, st
dung mang xa hdi dung quy dinh, phu hop chuan muc nha giao.

3. Giit gin pham chat, danh du, uy tin ctia nha gido; gwong mau trudc tré va
phu huynh; c6 thai dg lich sy, yéu thuong, ton trong tré; xay dung 161 séng lanh
manh, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, bénh thanh tich; thuong xuyén ty phé
binh va phé binh; giit gin va phat huy ban sic vin hoa dan tdc, vin hoa dia
phuong.

4. Co trach nhiém béo vé co s& vat chat, canh quan, moi truong su pham
xanh - sach - dep - an toan; phong chéng bao luc, xAm hai tré em; doan két, hop
tac, ho trg déng nghi¢p; bdo v¢ uy tin cia cé nhan, tap thé va nha truong; tich
cuc tham gia cac hoat dong chuyén mon, phong trao thi dua va cong tac quan ly
cua nha trudng.



5. Str dung ngén ngtr chuan muc, trong sang, dé hiéu, than thién; trang phuc
gon gang, lich su, phu hop v61 moi truong gido duc mam non va quy dinh cua
nha truong.

6. Khong lgi dung vi tri cong tac, danh nghia nha gido dé vu loi hodc thuc
hién hanh vi trai phap luét; khong tu y bd viéc; khong phat ngdn, dang tai ndi
dung trai voi chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude; khong
huat thudc, khong sur dung d6 ubng c6 con trong thoi gian lam viéc; khong sir
dung chat cim, khong tham gia t€ nan xa hoi; kip thoi bdo céo khi phat hi¢n
hanh vi vi pham lién quan dén tré hoic dong nghiép.

Piéu 5. Ung xir véi tré

1. Vién chirc quan ly, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong c6 thai do
mau muc, bao dung, trach nhiém, yéu thuong tré; giao tiép nhe nhang, gﬁn giii;
khen ngoi, nhic nhd phu hop véi dic diém tam sinh 1y timg tré; kip thoi dong
vién, khich 1¢ su tién b¢ cua tré.

2. Xay dung méi truong gido duc mam non an toan, than thién, binh dang;
t6 chuc cho tré tham gia cac hoat dong hoc tap, vui choi, trai nghiém phu hop
v6i lira tudi, gop phan hinh thanh k§ nang séng va thoi quen tot.

3. Ton trong sy khac biét, danh gia dung kha nang va murc do phat trién cua
tung tré; bao ve quyen va loi ich chinh dang cua tre; lang nghe y kién, nhu cau
cua tré; ph01 hop hd trg, tu van kip thot nham bao dam su phat trién toan dién.

4. Khong phan biét ddi xtr dudi moi hinh thirc; khong quat ming, xtc
pham, giy ton thuong tinh than hodc than thé tré; khong bao hanh, bé mic, lam
anh hudng dén an toan cua tré. Khi phat hién tré co dau hiéu bi bao lyc hodc
xam hai phai kip thoi bao cdo 1anh dao nha trudng va co quan c6 thAm quyén.

5. Khéng ép budc tré tham gia cac hoat dong vuot qué kha nang hoac mang
tinh ty nguyén cua gia dinh; khong cong khai thong tin, hinh anh cua tré khi
chua duoc phép theo quy dinh; thuc hién trung thuc, khach quan trong theo doi,
danh gia sy phét trién cua tré.

Picu 6. Ung xir véi dong nghiép

1. Vién chiic quan ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong trong nha
truong phai trung thuc, chan thanh, doan két; c6 tinh than hop tac, chia sé, hd tro
1an nhau trong thuc hi¢n nhiém vu nuéi dudng, chdm soc va gido duc tré. Thuc
hién ty phé binh va phé binh khach quan, théng thén, mang tinh xay dung, vi su
tién bo chung.

2. Ton trong, lang nghe va ghi nhan y kién ctia dong nghiép; chu dong
phoi hop trong cong viéc; tich cuc trao do61 chuyén moén, hoc hoi kinh nghi¢m,
cung nhau nang cao chat lugng cham soc, giao duc tré.

3. Khong c6 10i néi, hanh vi xtic pham danh du, nhan pham dong nghiép;
khong gy chia r&, bé phai 1am mat doan két ndi bo; khong né tranh hodc dun
day trach nhiém; khong cung cép, phat tan thong tin lién quan dén dong nghiép
khi chua dugc phép hodc trai quy dinh.



Picu 7. Ung xir véi vién chire quén ly

1. Vién chuc, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong nghiém tac chap
hanh sy phan cong, chi dao, di€éu hanh cta Hi¢u truéng, Phé Hiéu trudng theo
chtc nang, nhi¢ém vu dugc giao; thuc hién dung quy ché chuyén moén va quy
dinh cua nha truong.

2. Tén trong, lang nghe va cau thi tiép thu cac y kién nhan xét, danh gia,
gop ¥ ctia vién chire quan Iy nhdm ning cao chét luong cham soc, nudi dudng va
giao duc tré.

3. Cha dong tham muu, dé xuit giai phap, manh dan thé hién chinh kién
mot cach thang than, xay dung, vi 1g1 ich chung va sy phat trién ctia nha truong.

4. Khong c6 101 n61, hanh vi xtc pham uy tin, danh dy cta vién chirc quan
1y; khong gay mat doan két ndi bd; khong tho o, né tranh hoac che giau cac hanh
vi sai pham.

Diéu 8. Ung xir v6i cha me hodic nguoi giam ho cua tré

1. Vién chitc quan ly, gido vién, nhan vién va ngudi lao dong sin sang
hop tac, ho trg, chia sé voi cha me hodc ngudi gidam ho veé tinh hinh nu6i dudng,
cham séc, giao duc tré; phoi hop vi sy phat trién toan dién va tién bo cua tré.

2. Chu dong, kip thoi cung cap va trao doi thong tin trung thuc vé tinh
hinh cua tré, chuong trinh, ké hoach gido duc cta 1p, ctia nha trudng theo dung
quy dinh va thim quyén.

3. Khuyén khich tao diéu kién dé cha me hodc ngudi giam ho tham gia
phdi hop trong cac hoat dong cham soc, gido duc tré, hoat dong trai nghiém,
ngay hoi, ngay 1& cia nha trudng.

4. Khoéng c6 101 noi, hanh vi xac pham, géy kho khan hodc ap dat dbi véi
cha me, nguoi giam ho; khong loi dung mébi quan hé véi phu huynh dé vu loi;
khong ép budc tham gia cac khoan dong gop hodc hoat dong mang tinh tu
nguyén trai quy dinh

Piéu 9. Ung xir véi cong dong

1. Vién chirc quan ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong khi tham gia
cac hoat dong tai noi cong cong phdi tudn thu ndi quy, quy dinh; itng xur van
minh, lich sy, ding muc; ton trong khong gian chung; c6 y thirc gitt gin va bao
v€ canh quan, moi truong.

2. Phat huy tinh than ty nguyén, tur giac, tich cuc tham gia cac hoat dong
x3 hoi, bao vé mdi truong; hudng tng va phdi hop thuc hién hiéu _qua cac phong
trao tir thién, nhan dao, cham lo nguoi ngheéo va cac d6i trong yéu thé theo quy
dinh; gop phan xay dung x3 hoi hoc tap, phat trién van hoa doc, khuyén hoc,
khuyén tai tai dia phuong.

3. Chu dong lan téa nhimng gia trj tot _dep, hinh anh nguoi gido vién mam
non tan tuy, than thién; tham gia tuyén truyén, truyén thong vé gido duc trén cac



kénh chinh théng; sir dung mang xa hoi c6 trach nhiém, gép phan ngin chan
thong tin sai 1éch li€én quan dén nganh va nha truong.

4. Khong tham gia hodc co xty cac hoat dong mé tin di doan; khong co
hanh vi, phat ngon gay chia & khoi dai doan két; giit gin uy tin clia ban than va
ctia Trudng Mam non Hoa Hong.

_ Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Trach nhiém ciia Troeong Mam non Hoa Hong

1. Can clr quy dinh cua Thong tu va cac van ban phap luat co lién quan,
Hi¢u truong Truong Mam non Hoa Hoéng ban hanh va t6 churc trién khai thuc
hién Quy tic tng xtr cua nha gido phu hop véi diéu kién thuc tién cua nha
truong.

2. Cong khai Quy tic ing xir trén cong thong tin dién tir cia nha truong;
niém yét tai bang tin, cac 16p hoc, phong hop hdi dong, phong tiép cong dén;
ddng thoi phd bién dén toan thé vién chic quan 1y, gido vién, nhan vién, nguoi
lao dong va cha me hodc ngudi giam ho cua tré dé thyuc hién.

3. T6 chuc cho vién chire quan ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong
ky cam két thuc hién Quy tac Gmg xir; thuc hién khen thudng, xur Iy ky luat doi
v6i tap thé, ca nhan theo quy dinh.

4. Thuong xuyén tuyén truyén, quan triét viéc thuc hién Quy tic Gmg xu
thong qua cac cudc hop hoi déng, hoi nghi, sinh hoat chuyén moén, hop phu
huynh va cc hoat dong cta nha trudng nhdm nang cao nhan thic, trach nhiém
va su dé)ng thuan cua can bg, gido vién, nhan vién, cha me tré va cac td chire, cé
nhan lién quan.

5. Chi dao céc t6 chuyén mon, t6 van phong va cac doan thé trong nha
truong trién khai thyc hién Quy tac rng xtr gan v&i nhi€ém vy ndm hoc va cac
phong trao thi dua.

6. T chirc kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy tic ung xir; dinh ky hing
nam danh gia, tong két, rat kinh nghiém va bdo cdo két qua thyc hién vdi co
quan quan ly cap trén theo quy dinh.

Piéu 11. Khen thwéng va xir 1y vi pham

1. Tap thé, c4 nhan thuc hién tot Quy tic tng xt, c6 nhiéu dong gop trong
xay dung moi truong van hoa hoc duong s€ dugce bi€u duong, khen thudng theo
quy dinh cua nha truong va phéap luat hién hanh.

2. Téap thé, ca nhan vi pham Quy tic ing xir tiy theo mirc d6 s& bi nhic
nhd, phé binh hodc xtr Iy theo quy dinh; két qua thyc hién 1a can ctr d€ xem xét,
danh gia, x&p loai thi dua hang thang, hang nam.

Picu 12. Trach nhiém ciia vién chirc quan ly, gido vién, nhan vién va
nguoi lao dong.



1. Vién churc quan 1y (Hi€u trudéng, Pho Hiéu truong): Chiu trach nhiém
chi dao, t6 chtrc trién khai, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy tic tng xur
trong toan trudng; guong mau di dau trong thuc hién; kip thoi nhic nhé, chan
chinh, xir 1y cac trudng hop vi pham va bao cdo cip trén theo quy dinh.

2. Giao vién, nhan vién va nguoi lao dong: Thuc hién nghiém tac Quy tac
g xur theo nhiém vu duoc giao; gwong mau trong 1di ndi, hanh vi va thai do
ung xu; xay dung moi truong lam viéc van minh, an toan, than thién; chu dong
phéi hop véi vién chiic quan 1y va cha me tré nham nang cao chét lugng chim
soc, nuoil dudng, gido duc tré.

Pidu 13. Diéu khoan thi hanh

1. Quy tic Gng xtr ciia Trudng Mam non Hoa Hong c6 hiéu luc ké tir ngay
ky ban hanh.

2. Vién chuc quan ly, gido vién, nhan vién va nguoi lao dong Truong
Mam non Hoa Hong c6 trach nhiém thuc hién nghiém tic Quy ché nay.

3. Trong qua trinh thuc hién, khi c6 thay d6i theo vin ban hudng din hoic
phat sinh vudéng méc, vién chuc, gido vién, nhan vién phan anh vdi vién chirc
quan 1y dé xem xét, huéng dan va diéu chinh pht hop véi thuc té. Viéc stra doi,
b6 sung Quy ché dugc vién chirc quan 1y, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong
thao luan, Hiéu trudong quyét dinh./.
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